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Dobre Miasto, dnia 10.08.2023 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2023
1. ZAMAWIAJĄCY
Jutrzenka Dobre Miasto Sp. z o.o.
ul. Jeziorańska 16
11-040 Dobre Miasto

e-mail:  a.stefaniak@jutrzenka-dobremiasto.pl 

2.  POSTANOWIENIA OGÓLNE: 
1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim.
2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
4. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość, przed upływem terminu składania ofert, zmiany zapytania ofertowego bez podania przyczyny.
6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość do unieważnienia postępowania, gdy wystąpi choć jedna z poniższych przesłanek:
a) w ramach postępowania nie wpłynęła żadna oferta,
b) w ramach postępowania nie wpłynęła żadna ważna oferta,
c) w ramach postępowania wpłynęła tylko jedna oferta złożona przez Wykonawcę wykluczonego z postępowania,
d) gdy cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia,
e) gdy w ramach postępowania wpłynęły oferty z rażąco niską ceną. W przypadku, gdy Zamawiający uzna, iż wycena oferty zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, Zamawiający zwróci się do Wykonawcy z wnioskiem o wyjaśnienie w wyznaczonym terminie. Cenę uznaje się za rażąco niską, jeżeli jest niższa o co najmniej 30% od szacowanej wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert,
f) Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,
g) gdy postępowanie będzie obarczone wadą, która jest niemożliwa do usunięcia i uniemożliwia zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia.
7. W przypadku unieważnienia postępowania, Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie w stosunku do Zamawiającego.
8. Zamawiający informuje,  że  przez  sformułowanie  „Wykonawca”  rozumie osobę  fizyczną,  osobę prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, która oferuje określone produkty lub usługi na rynku lub zawarła umowę w  sprawie  realizacji  zamówienia  będącego  efektem  działań  podejmowanych przez Zamawiającego.

3. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
Kody CPV:
79212000-3 Usługi audytu
79410000-1 Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania

Zamówienie jest związane z ubieganiem się o dofinansowanie w  konkursie: FEPW.01.04-IP.01-001/23.

Przedmiotem Zamówienia jest przeprowadzenie usługi indywidualnego audytu wzorniczego i na jego podstawie opracowanie strategii wzorniczej w firmie Jutrzenka Dobre Miasto Sp. z o.o.:
1. audyt wzorniczy – audyt rozumiany jako analiza działalności Zamawiającego pod względem potencjału i potrzeb wzorniczych. Audyt wzorniczy powinien obejmować m.in.: analizę wzorniczą Zamawiającego w zakresie oferty produktowej, modelu biznesowego, technologii, struktury organizacyjnej, procesów komunikacji, strategii marketingowej, zdefiniowania i charakterystyki klientów i konkurencji oraz kluczowych w kontekście przedsiębiorstwa Zamawiającego trendów branżowych, stosowania zasad eko-projektowania, analizę potrzeb Zamawiającego w zakresie zarządzania wzornictwem, analizę oferty pod kątem wykorzystania wzornictwa i potencjału rynkowego Zamawiającego. 
Audyt wzorniczy, który wiąże się z zebraniem niezbędnych informacji do opracowania Strategii wzorniczej zostanie przeprowadzony w zakładzie produkcyjnym Zamawiającego. 
2. strategia wzornicza – strategia rozumiana jako dokument zawierający wnioski z przeprowadzonego audytu wzorniczego oraz rekomendacje odnośnie dalszych działań związanych ze stosowaniem wzornictwa w firmie, zgodnie z poniższym zakresem: 
a) Charakterystyka dotychczasowej działalności Zamawiającego, zawierająca analizę obecnego stanu wzornictwa w przedsiębiorstwie w zakresie produktów, technologii, struktury organizacyjnej, procesów komunikacji z klientem, strategii marketingowej. 
b) Analiza rynkowa i określenie grupy docelowej. 
c) Analiza popytu na rynkach docelowych. 
d) Analiza pozycji konkurencyjnej opartej o podstawowe założenia z zakresu marketing mix. 
e) Analiza barier formalnych rozwoju przedsiębiorstwa. 
f) Analiza produktowa konkurencji. 
g) Opis trendów rynkowych (branżowych, społecznych i technologicznych) o dużym potencjale wpływu na rynek Zamawiającego. 
h) Określenie kierunków i planów rozwoju firmy w zakresie wzornictwa. Wskazanie działań koniecznych dla budowania marki, oferty rynkowej i strategii konkurowania oraz dostosowania wewnętrznych procesów zarządczych w firmie związanych ze stosowaniem wzornictwa. 
i) Opis innowacji produktowej/innowacji w procesie biznesowym. 
j) Opis procesu wzorniczego, obejmującego co najmniej tworzenie rozwiązań, prototypowanie i testowanie. 
k) Wyznaczenie harmonogramu realizacji poszczególnych celów wraz z kosztorysem. 
l) Przygotowanie briefu projektowego. 
m) Ocena możliwości wykorzystania wzornictwa w firmie i jej potencjału w tym zakresie. 
n) Wskazanie najważniejszych barier obserwowanych przez przedsiębiorstwo w zakresie realizowanego wzornictwa. 
o) Możliwości rozwiązania problemów wzorniczych w firmie. 

3. MIEJSCE, TERMIN I ZASADY REALIZACJI USŁUGI
1. Audyt wzorniczy powinien być przeprowadzony w siedzibie firmy, tj. ul. Jeziorańska 16, 11-040 Dobre Miasto.
2. Realizacja usługi powinna zostać rozpoczęta dzień po dacie zawarcia przez Zamawiającego i Wykonawcę umowy. Termin wykonania umowy: 25 sierpnia 2023 r. 
3. W przypadku skierowania wniosku o dofinansowanie do oceny podczas Panelu Ekspertów, projektant wybranego przez Zamawiającego Wykonawcy zobowiązany będzie do udziału w posiedzeniu Panelu Ekspertów, o którym mowa w § 6 Regulaminu wyboru projektów w ramach Programu: Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027, Priorytet FEPW.01 Przedsiębiorczość i Innowacje, Działanie FEPW.01.04 Wzornictwo w MŚP, Nabór FEPW.01.04-IP.01-001/23. 

4. TERMIN WAŻNOŚCI OFERTY

Oferta powinna być ważna nie krócej niż 30 dni od daty złożenia.


5. WARUNKI UDZIAŁU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIENIA TYCH WARUNKÓW
1. O uzyskanie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który zapewnia zespół, w którego skład wchodzi co najmniej jeden projektant. Projektant powinien posiadać wykształcenie wyższe w zakresie projektowania (wzornictwo przemysłowe, architektura, architektura wnętrz oraz inne kierunki projektowe w obszarze wzornictwa) lub mieć doświadczenie w projektowaniu, to znaczy: mieć w swoim portfolio minimum 3 projekty dóbr wytwarzanych przemysłowo.  
2. Na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w ust. 1 należy załączyć Wykaz potwierdzający spełnienie warunków zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik 3 do niniejszego zapytania. Do wykazu należy załączyć dokumenty potwierdzające status projektanta: 
a) kopia dyplomu potwierdzającego wymagane wykształcenie projektanta 
lub 
b) dokumenty potwierdzające wymagane doświadczenie np. protokoły zdawczo-odbiorcze,  referencje odbiorców usług. 

3. O zamówienie może ubiegać się Wykonawca, który nie ma powiązań kapitałowych i osobowych pomiędzy z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania polegające na:
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia,
c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.

4. Na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w ust. 3 należy załączyć Oświadczenie o braku powiązań zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik 2 do niniejszego zapytania.
5. Niespełnienie któregokolwiek z warunków skutkować będzie odrzuceniem oferty.

6.ZAKRES UMOWY Z WYKONAWCĄ
1. Zamówienie będzie realizowane na podstawie pisemnej umowy zawartej pomiędzy Zleceniodawcą a Wykonawcą.
2. Wszelkie zmiany postanowień umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

7.WARUNKI ZMIANY UMOWY

Wszelkie zmiany postanowień umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
Dopuszcza się możliwość wprowadzenia istotnych zmian umowy zawartej z Wykonawcą w następujących przypadkach i zakresie: 
1. zmiany ustawowej stawki podatku VAT, w takim wypadku zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia Wykonawcy brutto, odpowiednio do zmiany wysokości stawki podatku VAT, 
2. konieczności zmiany terminu zakończenia wykonania przedmiotu umowy spowodowanego wystąpieniem zdarzeń siły wyższej, przez które należy rozumieć zdarzenia, wywołane przyczyną zewnętrzną, pozostające poza kontrolą obu Stron umowy, 
3. wystąpienie oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści umowy.

8.PŁATNOŚCI

Płatności zostaną dokonane po otrzymaniu faktury wystawionej na podstawie protokołu odbioru podpisanego bez zastrzeżeń po wykonaniu usługi. 


9.OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Oferta powinna zostać złożona na formularzu oferty, stanowiącym załącznik 1 do niniejszego zapytania, powinna zawierać również wypełnione i podpisane oświadczenie o braku powiązań kapitałowych i osobowych, stanowiące załącznik nr 2. W formularzu oferty powinny być wypełnione wszystkie wymagane pola.  Do oferty należy dołączyć wypełniony załącznik nr 3; 
2. Oferta powinna:
a. zawierać datę sporządzenia,
b. zawierać adres Oferenta,
c. zawierać cenę netto, cenę brutto przedmiotu zamówienia wyrażoną w polskich złotych,
d. zawierać imię i nazwisko oraz dane kontaktowe, telefon i adres e-mail osoby wyznaczonej do kontaktów Zamawiającym,
e. być opatrzona podpisem osoby upoważnionej lub umocowanej do reprezentowania Oferenta.


10. MIEJSCE, SPOSÓB ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT

1. Oferta powinna zostać dostarczona e-mailem na adres: a.stefaniak@jutrzenka-dobrmiasto.pl lub pocztą lub osobiście do siedziby Zamawiającego: ul. Jeziorańska 16, 11-040 Dobre Miasto.
2. Do dnia 18.08.2023 r. godz. 9.00 oferta powinna wpłynąć do Zamawiającego. 
3. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

11. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ SPOSÓB NADAWANIA PUNKTACJI

Zamawiający dokona oceny ważnych ofert, spełniających warunki udziału w postępowaniu ofertowym, na podstawie następujących kryteriów:

	Lp.
	Kryterium
	Metodologia przyznawania punktów
	Waga

	
1.

	Cena netto 
	Liczona wg wzoru: Cof = (Cmin/ Cof bad) * 100 pkt
gdzie:
Cof bad   – cena ofertowa netto badanej oferty,
Cmin – najniższa zaproponowana cena ofertowa netto spośród ofert niepodlegających odrzuceniu;
	100 %



W postępowaniu ofertowym zwycięży oferent, który zdobędzie najwyższą liczbę punktów zsumowanych w ramach wszystkich kryteriów. Jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, które uzyskały taka samą liczbę punktów, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. 

12. ZAŁĄCZNIKI
[bookmark: _GoBack]
Załącznik nr 1: Formularz oferty
Załącznik nr 2: Oświadczenie o braku powiązań kapitałowych i osobowych. 
Załącznik nr 3: Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu i niepodleganiu wykluczeniu z postępowania.
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